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Kohti aktiivista asiakkuutta — Teemahaku avattu

Tekesin innovaatiot sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelmdssa -ohjelma on avannut teemahaun, joka
kohdentuu sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakaslahtdisten palveluorganisaatioiden, toimintatapojen ja
johtamismenetelmien kehittamiseen.

Hakuaika paattyy 19.8.2010.

Lue lisda

Teemahaun verkkosivut

Huhtikuussa viisi teemahaun aluetilaisuutta

Tekes esittelee avattua teemahakua viidessa tilaisuudessa, jotka jarjestetadn seuraavasti:

Helsinki keskiviikko 14.4.2010
IImoittautuminen ja ohjelma

Turku maanantai 19.04.2010
IImoittautuminen ja ohjelma

Tampere keskiviikko 21.04.2010
IImoittautuminen ja ohjelma

Oulu maanantai 26.04.2010
IImoittautuminen ja ohjelma

Kuopio tiistai 27.04
Ilmoittautuminen ja ohjelma

Asiakkaiden mukaan ottamisella parempaa palvelua

Pirkkalan kunta on ryhtynyt kehittamaan uutta toimintamallia, jossa palveluja suunnitellaan asiakkailta,
kuntalaisilta saatujen aloitteiden ja palautteen perusteella.

Terveella jarjelld parasta perusturvaa -hanke toteutetaan 2008-2011, ja sen toteuttamisesta vastaa
Pirkkalan kunnan perusturvaosasto. Mukana kehittédmishankkeessa ovat Lempaalan ja Vesilahden kunnat,
joiden kanssa Pirkkala on muodostamassa yhteistoiminta-aluetta vuodesta 2013 alkaen. Liséksi mukana
on yritysten ja kolmannen sektorin toimijoita.

Lue lisaa
Tulevaisuuden terveydenhuoltoa pohdittiin STM:n ja Sitran seminaarissa

Peruspalveluministeri Paula Risikko perasi kansalaisilta enemman vastuuta omasta ja laheistensa
terveydesta avatessaan Tulevaisuuden terveydenhuolto -seminaarin Helsingissa 18.2.2010. Tapahtuman
jarjestivat yhteistytssa sosiaali- ja terveysministerié (STM) ja Sitra.

Lue lisda
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Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) koordinoima ja EU:n rahoittama EuroHOPE-tutkimus
(European Health Care Outcomes, Performance and Efficiency) alkaa arvioida Euroopan
terveydenhuoltojarjestelman suorituskykya. Kyseessa on THL:n Suomessa toteuttaman Perfect-
tutkimuksen laajennus Euroopan tasolle. Tekes on rahoittanut Perfectia FinnWell-ohjelman kautta.

Lue lisda

Ohjelman vuosiseminaari jarjestetaan 26.5. Merkitse ajankohta kalenteriisi.

Innovaatiot sosiaali- ja terveyspalvelujdarjestelmdssa -ohjelma on tanakin vuonna mukana TERVE-SOS-
messuilla 19.-20.5. Tule kysymaan rahoitusmahdollisuuksista ja ohjelman palveluista osastollemme V9!

Oulussa kaynnistynyt Pisara jarjestaa aloitusseminaarin 29.4. Hankekokonaisuuden tarkoituksena on
parantaa pitkdaikaissairauksien hoitoa ja seurantaa seka tarjota kuntalaisille mahdollisuus saada
vertaistukea muilta saman terveysongelman omaavilta.

Lue lisda

Uutiskirjeen uutiset voi lukea myds ohjelman verkkosivuilta

www.tekes.fi/sosiaalijaterveyspalvelut

Paatoimittaja

Tiina Salminen

050 337 4766
etunimi.sukunimi(at)nhg.fi

Ohjelman www-sivut:
www.tekes.fi/sosiaalijaterveyspalvelut

Tama viesti on lahetetty Innovaatiot sosiaali- ja terveyspalvelujdrjestelméassa -ohjelman postituslistalle
ilmoittautuneille.

Jos et halua jatkossa saada ohjelman viesteja, laheta sahkdpostia paatoimittaja Tiina Salmiselle. Laita
otsikoksi "Pois postituslistalta".

Listalle voit liittya ohjelman www-sivuilla.
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